Das Vorstellungsgesprdch

Nur Mut. Die erste, die gro8te Hiirde ist schon mal genommen. Mit einer guten Vorberei-
tung wird auch das Vorstellungsgesprdch nicht zum Fiasko, sondern kann richtig Spal8 ma-
chen. Es ist kein einseitiger Test wie in der Schule, wo der Lehrer meist recht hat.

Es dient dem gegenseitigen Kennen lernen und daher diirfen gerne auch Fragen gestellt,
nicht nur beantwortet werden.

Vorbereitung

Bei der Vorbereitung ist daher wichtig, einige Informationen (iber den Betrieb zu suchen
und hierzu gezielt weitergehende Fragen zu stellen. Die Fragen signalisieren Interesse und
Vorbereitung. Das Gesprdch kann gerne mit Hilfe von Eltern oder Lehrern geliibt werden.
Zur Vorbereitung gehért auch, den Termin zu bestdtigen, festzustellen wie Sie zum Betrieb
kommt und dann die Anreise so zu organisieren, dass Sie 10 Minuten friiher dort sind.

Wdihrend des Gesprdchs:

Selbstverstdndlich sollten saubere Kleidung, passend zum Typ, Anlass und Beruf sein. Sie
werben schlie8lich fiir sich selbst. Und wer gut sich selbst verkauft, von dem rechnet man
auch damit, dass er oder sie das Unternehmen gut reprdisentieren kann. Aufgeregt sein ist
vollig normal. Wer dies nicht ist, ist in der Regel an der Stelle nicht interessiert. Das weil}
auch jeder Chef. Und trotzdem: versuchen Sie, ruhig zu bleiben und Ihr Gegeniiber anzu-
schauen. Merken Sie sich den Namen Ihres Gesprdchspartners und verwenden Sie diesen.
Die Grundlagen einer guten Kommunikation sind eine Selbstverstdndlichkeit: Gesprdchs-
partner ausreden lassen. Selbst méglichst frei reden und nicht nur mit ja oder nein antwor-
ten. Aber auch nicht ohne ,,Punkt und Komma" reden. Nachfragen, wenn etwas nicht ver-
standen wurde.

Wie eine Vorstellungsgesprdch genau ablduft, Idisst sich schwer vorhersagen. Meist wird zu
Anfang des Gesprdichs versucht, liber gegenseitige BegriifRung, einleitende Worte und eher
unverféingliche Fragen (,Small talk") eine aufgelockerte, freundliche Atmosphdire zu schaf-
fen. Danach wird man Sie hauptsdichlich zu Ihren Bewerbungsunterlagen befragen und
versuchen, mehr liber Sie zu erfahren. AnschlieBend werden Betrieb und Ablauf der Ausbil-
dung dargestellt. Jetzt haben Sie die Méglichkeit, Fragen zu stellen. Zum Schluss wird iiber
das weitere Verfahren informiert (z.B. wann Sie mit einer Entscheidung rechnen kénnen)
und es erfolgt die Verabschiedung.

Gehen Sie nach dem Gesprdch den Verlauf nochmals Schritt fiir Schritt selbstkritisch durch
und notieren Sie Ihre Eindriicke. Wenn Sie sich tiber lhre Stdrken/Schwdéichen und das Ange-
bot des Betriebes klar werden, ist dies schon die Vorbereitung fiir das néchste Gesprdch oder
dient dazu, zwischen zwei Angeboten entscheiden zu kénnen.

Absagen:

Und wenn es noch so gut gelaufen ist: Absagen sind vollig normal. Daher: nicht entmuti-
gen lassen und gerade wenn es gut gelaufen ist: nach den Griinden fiir die Absage fragen.
Oft wird die Antwort sein, es gab jemand, der passte besser. Aber héufig gibt es auch wich-
tige Hinweise, ob Sie selbst einen kleinen Fehler gemacht haben. Denn aus Fehlern kann
man lernen.

Jede Bewerbung ist nicht nur eine neue Chance, sondern auch ein Training



